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2 AVANT DE COMMENCER

2.1 NAVIGATEURS INTERNET

Attention ! Votre nouvel outil de saisie des expéditions fonctionne grace a un
navigateur internet. Globalement il fonctionne avec les navigateurs suivants : Edge —
Firefox — Chrome

Ceci étant, nous préconisons fortement les navigateurs FIREFOX et CHROME pour une
meilleure expérience utilisateur.

NE PAS UTILISER LE NAVIGATEUR INTERNET EXPLORER !!

2.2 VOTRE COMPTE UTILISATEUR

Rappel : votre compte de connexion a la nouvelle application est normalement le méme que celui
gue vous exploitez actuellement. Il s’agit souvent de votre numéro de compte client.

N’hésitez pas a contacter votre agence France Alliance en cas de difficulté sur ce point.

3 SAISIE D’UNE EXPEDITION

D a

Validation & Impo... Encours Fin de journée Historique Destinataires

1 = Sélection liée au transporteur

2 = Saisie des éléments du destinataire

3 = Saisie des éléments de colisage

4 = cocher si ajout de saisie de matieres dangereuses a faire (si option activée)

5 =validation de I'expédition
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A ce stade et selon la configuration de votre station-chargeur, I'impression de I'étiquette se fera
automatiquement (ou pas !) sur votre imprimante thermique (ou laser).

Dans le cas d’une imprimante laser, vous devez normalement avoir une fenétre de type pop-up qui
doit apparaitre comme celle affichée ci-dessous :

Il faut donc Autoriser les pop up a la premiére saisie
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3.1 ENREGISTRER UN DESTINATAIRE LORS D’UNE SAISIE D’EXPEDITION.

1 = Saisir un code destinataire (obligatoire pour enregistrer votre destinataire automatiguement)

2 = Sélectionner Enregistrer Destinataire — Si vous ne voulez pas enregistrer les modifications faites
sur le destinataire, cocher Destinataire temporaire seulement pour I’expédition.



\)

J Transports

[} 7
( 4 .
Qell die Informatique Transport & Logistique \\.__’% France Alliance

NB : L'enregistrement du nouveau destinataire dans le répertoire se fait par défaut a la validation de
votre saisie.

pate 17/0312022 FREMETant  CPREM1 (CPREMETTANT 1

Enlévement  Hon v Transport  Automatique w Pol Porpayé v TVA  Tamble v

Matires dangersuses

NB : Vous avez la possibilité d’enregistrer un destinataire, indépendamment d’une saisie
d’expédition, en allant dans votre base de données sur I'onglet Destinataires.

3.2 RECHERCHER UN DESTINATAIRE LORS D’UNE SAISIE D’EXPEDITION.

Trois méthodes possibles :
METHODE 1

Cliquer sur [Rechercher]

L3 . :
Destinataire

d ] .
:: : (Rechercher | <mm— Renseigner les champs
om
Adresse pouvant optimiser votre

recherche dans Critéres.
Code postal
Ville
Région
Pays FR @
Téléphone
Email (7]
Mot directeur

Contact
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Recherche d'un destinataire

Critéres
Mode de recherche par nom
Nom du destinataire | ] @ Début de nom
O contenu dans le nom
Code destinataire (2]
Code postal (7]
Ville
Pays FR
Mot directeur (7]

e | e ]

Cliquez sur les entétes de colonnes pour effectuer un tri.

Code Mot directeur Nom Adresse

Rue de la Ronze

EEEwLEE CPREM1 CPREMETTANT 1

rue de la mer

TEST

06710 THIERY (FR)

METHODE 2

69440 TALUYERS (FR)

=
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Cliquer sur rechercher.

Validez le destinataire trouvé en
cliquant sur Sélectionner.

Commencer a saisir le code de votre destinataire (chiffres et/ou lettres selon votre cas) dans la zone
correspondante. Le systéme finit par détecter le destinataire correspondant et vous propose un ou
plusieurs choix (voir exemple ci-dessous). Cliquer sur la zone encadrée comme montré ci-dessous.

Transport

Date *

Enlévement  Non

19/05/22 Remettant* 0000

~ Transport * FA37

Destinataire

Code [ Rechercher]

Nom
Adresse *
Adresse 2

Code postal

ALCOPA
AUC35520

ALCOPA AUCTION 35520 LA
MEZIERE

Votre zone de saisie DESTINATAIRE est ainsi automatiquement remplie.

METHODE 3

Saisissez votre code destinataire (exactement !) et cliquez sur la touche TABULATION de votre

clavier.
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4.1 MODIFIER UNE EXPEDITION EN ENCOURS (FIN DE JOURNEE NON EFFECTUEE)

Se positionner sur la ligne de I'expédition a modifier, et cliquer sur le bouton Modifier :

Transmettre les pré-annonces
Date expe/ i Trans./ C.p/
/ Date liv. Récép. BL Rem. Prod. Cd Dest. Destinataire Ville
T e t TRSTEST 69440
est enlevements
EREs S 15/03/2022 5 pétail CPREM1 Tstl CPREM1 CPREMETTANT 1 TALUYERS
= x testant TRSTEST ’ -
T G 21/02/2022 4 o CPREM1 Tst1 TEST TEliae —— )

Procédez aux modifications souhaitées et Validez.

4.2 RE-IMPRIMER UNE EXPEDITION EN COURS (FIN DE JOURNEE NON EFFECTUEE)

NB : Ne pas oublier d’'imprimer la nouvelle version de I'étiquette s’il y a eu modification de
I’expédition ou si son impression est différée.

En Encours, cocher la ligne d’expédition dont la ligne doit étre réimprimée.

[ Tout cocher [ Tout décocher [ Aller en bas |
3:: i:f’e’ Récép.  BL. Rem. 1:';5" CdDest.  Destinataire :n'\;: 2 '"::I’ Poids Prix R
e s 17703/2022 6 test et CPREMI I:fTEST CPREM1  CPREMETTANT 1 :ﬁsns ? 2500 17000 m]
bie e 15/03/2022 6 testenlevements CPREM1 ES]TEST CPREM1  CPREMETTANT1 :::?J?reks 3 10.00 170.00 &0
Vdre e 2110212022 4 testant ot CPREM1 IQS‘TEST TEST TEliae Ii;‘g:!éNERDCCHFITE ™ ; 917.00 560.00 -_—) O
e e /012022 3 TEST - CPREM1 E‘S]TEST TELIAE TEST i:f:irsns 1g 60.00 42.93 m]
e e 07012022 2 fest Douans p CPREM1 g:::RSF TEST TEST :’xﬁsns :) 25.00 0.00 |
Mgn.y SMP;“S, 16/12/2021 1 EriaEien ot CPREM1 :;i:;gsp test teliae &:"RZCSELON A (E9) (17 50.00 0.00 (m]
Nebie e 0BI10/2021 17 test e CPREM2 E:ERSF teliae ::ﬁms ‘; 10.00 0.00 ]

Cliquer sur le bouton Imprimer les étiquettes :

Imprimer les étiquettes

4.3 SUSPENDRE UNE EXPEDITION EN COURS (FIN DE JOURNEE NON EFFECTUEE)

Une expédition suspendue restera bloquée dans les Encours.

Cela évite de la supprimer si elle ne doit pas partir dans la prochaine fin de journée.
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Cocher la ligne de I'expédition a suspendre
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[ Tout cocher ][ Tout décocher ][ Aller en bas|

g:: ﬁjpe’ Récép. BL Rem ;:!5’ CdDest  Destinataire :‘E G ‘"::( Poids Prix PJ
Vet e 170320226 test . CPREM1 E‘S‘TEST CPREM1  CPREMETTANT 1 i:ﬁsns ? 25.00 170.00 0
e Supimer 15/08/2022 5 festenlevements . CPREM1 E‘S‘TEST CPREM1  CPREMETTANT 1 i:ﬁfmm s 10.00 170.00 =nl
e Sumimer 21/02/2022 4 festant o GPREM1 E‘S]TEST TEST TEliae i?::léNERDCCHFIW‘E ™ :7 917.00 560.00 -_— O
ebre e 310172022 3 TEsT e CPREM1 ;:S]TEST TELIAE TEST i:t:liERS 1‘3 60.00 42.93 m]
Vebie e 070012022 2 test Douane t CRREM1 E:::RSP TEST TEST ::‘:jrens ('7 25.00 0.00 0
Vet e 161272021 1 f=tiecten et CPREM1 EEEESP test teliae ginchEELoNA ) f 50.00 0.00 (]
Mu’i’,ﬁm m;w 08/10/2021 17 ==t et CPREM2 E:ERSP teliae ::ﬁsns :} 10.00 0.00 O

Cliquer sur suspendre en bas des expéditions :

[ Supprimer

[ Suspendre ][

[ Tout cocher || Tout décocher ][ Aller en haut ]

Le « S » a coté de la case signale que I'expédition est suspendue

Date expe/ .
e Récép. Bl
& X . 1032022 6 =

Medfier  Susprmer

test enlévements

15/03/2022 5

Wediier  Supprimer

4 % testant
\odfar supprmer 210212022 4

R Lot cdDest.  Destinata

om ot Cd Des estinataire

cereMT TTOTEST copemy  CPREMETTANT
Dl Tat1

cPREMI  TTOTEST  copeMi  CPREMETTANT1
Diaai Tst1

TRSTEST

- ceREMT TEST TEliae

R/
ville

69440

TALUYERS

69440

TALUYERS

36013

PIOVENE ROCCHETTE (IT)

[ Tout cocher J| Tout décocher

Col. vrac/
Pal

Polds Prix

4.4 LIBERER UNE EXPEDITION EN COURS (FIN DE JOURNEE NON EFFECTUEE)

Cocher la ligne de I'expédition a Libérer

Date expe/ -
Date iv. Récép.  BL
= x test
Vedier Supmmer 17/08/2022 6

15/08/2022 5

=
Wodifier  Supprimer

r] x testant
wodifer  Supprimer 21/02/2022 4

test enlévements

o Trans./
Prod
o] CPREM1 iSRjTEST
=
el

Cd Dest.

GPREM1

GPREM1

[ Tout cocher ][ Tout décocher I[ Aller en bas |

Destinataire e E Poids Prix PJ

Ville Pal.
GPREMETTANT 1 ?Amms ? 25.00 170.00 O
GPREMETTANT 1 ?Aﬁf{ws é 10.00 170.00 (=]
TEST TEliae ilsg‘léNE ROCCHETTE () (l) 917.00 560.00 \ s(]

Cliquer sur libérer.

[ Tout cocher ][ Tout décocher ][ Aller en haut ]
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En création par défaut, ou distinctement en enlévement si I'option est activée, sélectionner :
1 =le ou les Remettants

2 = le ou les Produits /transporteurs a cloturer

3 = Valider
CPREMETTANT 1 Tmﬁm TR Imprimer o 1 feuille de papier
Heure - 12-18 65440 Taksyer
EBADTALUVER SIRET : 00C0000D0000CD
‘Comets : estest
Muméro 1 Nomire dexpéditions - 1 Tralic : PDT Trspt test Comple cient - test Destination # Support_Brother 1869 ~
Ractp. P2 Dosaestare o vme Pays  Golswac  Pa  Consgnbes  Pois et
F g oy Bme LMEE FR 1 R ™ T Pages Tous -
gt N
‘w023
Total 1 [} O 700 Kpa Capies 1
Mise en page Portrait -
Couleur Couleur -
Plus de paramétres ~

1 = choisissez votre imprimante
2 = Imprimez

NB : L'impression du bordereau se fait, par défaut, en deux
exemplaires.

-] l AnnLIIer

Un pour le Client et Un pour le chauffeur.

6 HISTORIQUE DES EXPEDITIONS

0 0

L] ™4 a

Validation & Impo... Fin de journée Historique Destinataires

Sélectionner les critéres de recherches :

1 = Bordereaux ou Expéditions

2=1 ou tous les remettants

3=1 ou tous les produits / transporteurs

4 = ’état de 'expédition

5= les critéres de recherche permettent d’affiner la recherche

9
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recherché par le caractére « % »

Informatique Transport & ogistique

Ex : %JORIS > recherche tous les destinataires qui contiennent le mot « JORIS »

Valider

Historigue des expéditions
Recherche @

Recherche rapide -]

Etetde lexpé Hui'q.m ~ Enlévementuniquement [

Criteres de recherche

Filtrer les expéditions sur I'expéditeur enleveur

(format j/mmyaa)

e INSEE)

;
i

———

=
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Les criteres « commence par » peuvent fonctionner en mode « CONTIENT » a la condition de faire précéder le mot

Nom © Code postal Ville Code pays
[ [ ]
Pour les expéditions :
Expéditions trouvées
.Dalecréahen Date/Heure création étiq, Récép. B.L Rem. :r;rc\'s/ Cd Dest. Destinataire \C/\IT: Colacd Poids PJ Suivi/ Livré le
(& 10/03/2022 79861 ~ AaroN gi? 035 - — e g 2000 1”03/2%33
o Total: 1 z 20.00 e
1 = Imprimer I'expédition
2 = Suivi de I'expédition
Pour les Bordereaux :
Bordereaux trouvés
(2] Num Date de création Rem. Tr. Prd. Statut Suivi
10/03/22 4 15:37 . - = Traité

s 2 CAE-

1= Imprimer le bordereau
2= Visualiser le bordereau ou I'expédition

3 =Voir la liste des expéditions du bordereau.

NB : Il est possible de réimprimer une étiquette apres une fin de journée.

10
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7 SUPPORT UTILISATEURS

——

La société TELIAE vous propose une hot-line disponible du lundi au vendredi de 08h30 a 17h30.

Cliquez sur Assistance

£

@ Géographie
£ Paramétres
& Imprimantes

Extraction

Composer le 04 78 48 00 00

Choix 1 pour les problémes d’impression.

Choix 2 pour les problémes de fonctionnement.

8 AUTRES FONCTIONS

8.1 VALIDATION & IMPORTATION =SAS

Q

# e a o ¥ 9 a

Accuel Saisie Validation & Impo... Encours Fin de journée Historique Destinataires

11
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8.2 IMPORTER DES BL MANUELLEMENT.

Cliquer sur Validation & Importation.

Cliquer sur le bouton Fichier pour sélectionner le fichier a importer, cliquer sur Importer.

Importations
[N

Validation & Importation

NB : les nombres indiqués sur I'icone Validation & Importation correspondent a gauche au nombre
d’expédition en erreur, a droite au nombre d’expéditions importées.

NB : Les expéditions signalant des erreurs sont en caracteres rouges

e Ricte L B, Ty Destotar i vy £e puigs

%a

=

1 =Il faut alors se positionner er sur celles-ci et cliquer sur le bouton modifier (voir Modifier une
Expédition)

2 = En cliquant sur détail un message vous indiquera la correction a réaliser.

Tewee li=o L= o T T e a2 T =)

B < e . 0 "
A T d ] L3

~.0 : | e

s
b o

o

e

LR . — — . - o ' ]

L2 L% tesans " . Py

Cliquer sur le bouton importer & lancer I'impression et passer en Encours

‘ Importer & Lancer limpression

12
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8.3 ECRAN D’ACCUEIL
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1 = Nom du Compte Chargeur.
2 = Nom de I'utilisateur Connecté.
3 = Liste des remettants accessibles pour 'utilisateur connecté.

4 = Numéro de version de la station utilisée.

0 0

# rd o k2 &

Accuei Saisie Validation & Impo... Fin de joumnée Historique Destinataires

ACCUEI verion 222220100 2308
Résumé des expéditions du jour

Recherche rapice expéditons(———— )@

[ Afficher les stats ]

b
[ "y Transports
'\..__,ﬂ‘ France Alliance

Station-Chan

(Te_liﬂe

Compte W - Utilisateur : Teliae

Identification

Teliae - teliae

Compte

Utiisateur - Login

Imprimante - —

Remettants - G-

8.4 CONSULTER LE RESUME DES EXPEDITIONS DU JOUR

Accuei I Varsion :2021N12.220109.2303

Résumé des expéditions du jour

o NN

Recherche rapide expéditions

~

[ Afficher les stats |

Il faut cliquer sur

[ Afficher les Stats ] :

1 = Traité et en cours
Nombre total d’expéditions du jour
Poids total des expéditions du jour
Nombre de colis vrac du jour
Nombre total de palettes du jour

2 = Non traités (Encours)

Nombre total d’expéditions du jour
Poids total des expéditions du jour
Nombre de colis vrac du jour
Nombre total de palettes du jour

13
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Accueil vesin 20212220100 2303
Résumé des expéditions du jour
LY

Recherche rapide expéditions 7]

[ Afficher les stats ] o

Rechercher

Total Dont dans [e
Nombre d'expéditions aujourd'hui 330 12
Poids total des expéditions aujourd’hui 0.333 Tonnes 0.007 Tonnes
Nombre de colis vrac aujourd hui 339 12
Nombre de palettes aujourd'hui 0 0

8.5 NAVIGATION

Volet de navigation pour la gestion et le suivi des expéditions

@ Géographie

€ Paramétres
& Imprimantes
Extraction

@ Assistance

) 0

& =4 k)

Validation & Impo.. Fin de joumnée Historique

8.6 ACCEDER AU MODULE DE DECLARATION DE MATIERES DANGEREUSES.

8.6.1

Lors de la saisie d’une nouvelle expédition.

Apreés la saisie des parameétres d’expédition cocher la case Matiéres Dangereuses et Valider.

Divers

Matiéres dangereuses( | _

14
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NB : A la validation de I'expédition, une fenétre de type pop-up concernant les déclarations MD
apparait.

3
Matiéres dangereuses

N* ONU
Choix matiére
Nom technique
Qt. reglementée Kg v

Colis, nombre et type Sélectionner M
Poids brut (kg)
Quantité Limitée
Quantité Exceptée
Retour Vide

Déchet
Déchets Conformes au 2.1.3.5.5

Ooooooo

Dangereux pour l'environnement

Disposition Particuliére

Classe Code Gr. Emballage Catégorie 0
N"étiquette 1 N°étiquette 2 N°étiquette 3 N-étiquette 4

Aucune matiére dangereuse

8.6.2 Lors d’une modification d’expédition en cours.
Cliquer sur I'onglet En cours (cf. modifier une expédition encours)

Cliquer sur le bouton Matiéres Dangereuses.

15
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8.7 SAISIR UNE DECLARATION DE MATIERES DANGEREUSES.

Renseigner les différents champs dans la fenétre de la déclaration de matiéres dangereuses (dans
I'ordre de saisie)

t
Matiéres dangereuses

N® ONU
Choix matiére
Nom technique

Qt. reglementée Kg v
Colis, nombre et type Sélectionner hd
Poids brut (kg)
Quantité Limitée
Quantité Exceptée
Retour Vide
Déchet

Déchets Conformes au 2.1.3.5.5

gooooo

Dangereux pour |'environnement

Disposition Particuliére

Classe Code Gr. Emballage Catégorie 0

Neétiquette 1 N*étiquette 2 N étiquette 3 NeEtiquette 4
e [ronea]

Aucune matiére dangereuse

Cliquer sur Valider.
Pour faire une déclaration supplémentaire, cliquer sur Nouveau.

NB : A chaque validation d’une déclaration, une ligne s’ajoute en-dessous du cadre de saisie de
matiéres dangereuses.

Vous pouvez Modifier ou Supprimer.

Cliquer sur Fermer.

[JRetenir par défaut pour le destinataire
Remarques

Date de
livraison

Divers

Prendre RDV (]

Matiéres dangereuses( |

16



